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Zorgen om functioneren projectgroep Bron van Vrede van Vrede voor de Stad 
 
De projectgroep Bron van Vrede was vroeger de Raad van Kerken te Spijkenisse. 
De projectgroep wil in vieren, gebed en gesprek op zoek naar de Bron van geloven.  
De projectgroep kent formele vertegenwoordigers van kerken en geloofsgemeenschappen die betrokken zijn 
bij Vrede voor de Stad en individuele leden. 
Ds. Arena Haasnoot is afgetreden als voorzitter van de besturen van Vrede voor de Stad en de 
Voedselbank, maar ook als voorzitter van deze projectgroep. 
Gelukkig was ze nog wel bereid om als voorganger de herdenkingsdienst te leiden op 4 mei a.s. en ook de 
krans te leggen tijdens de dodenherdenking. 
Maar hoe nu verder? 
De oproep aan de leden van Bron van Vrede om aan te geven wie voorzitter wil worden, heeft geen reactie 
opgeleverd. 
Wie gaat de volgende week van gebed voorbereiden en coördineren? 
Zal er nog een uitzenddienst kunnen zijn? 
Op de vraag van Arenda wie haar kan vergezellen bij het leggen van de krans op 4 mei is niet gereageerd 
en het is niet bekend wie volgend jaar de dienst van de 4 mei viering wil leiden. 
Het bestuur van Vrede voor de Stad is van mening dat de activiteiten van de projectgroep Bron van Vrede 
gedragen moeten worden door de deelnemende kerken en geloofsgemeenschappen. 
Daarom: Kom over en help! 
 
 

 
 
 
 

Enquête onder cliënten Voedselbank 
 
In de vorige Nieuwsbrief hebben we gemeld dat we als bestuur constructief bezig willen zijn. In de media 
wordt van cliënten van de Voedselbank geschreven dat er veel negatieve aspecten worden ervaren waarbij 
best grote woorden zijn gebruikt. Dit kwam niet overeen met ons eigen beeld. Wij wilden graag van onze 
cliënten zelf weten hoe zij de Voedselbank en onze activiteiten beoordelen door een enquête te houden.  
Het doel van het houden van deze enquête was om een goed inzicht te krijgen hoe de Voedselbank 
functioneert naar de cliënten toe en wat daarbij de perceptie is van de cliënten. Dat wilde het bestuur helder 
krijgen met deze enquête en ook inzicht krijgen in wat we mogelijk kunnen verbeteren. Overigens hebben we 
dit voorbereid in overleg met 2 specialisten van Voedselbanken Nederland. 
 
Op 19 april zijn de enquêteformulieren uitgedeeld aan de cliënten die aanwezig waren om hun 
voedselpakketten in ontvangst te nemen, met het verzoek de enquête in te vullen. 
De cliënten hebben de vrijheid gekregen om de enquête wel of niet anoniem in te vullen. 
De formulieren zijn uitgedeeld door een bestuurslid en ook is door hem toezicht gehouden op het proces van 
invullen en inleveren in een afgesloten doos. Daarna zijn de formulieren door de secretaris meegenomen en 
zijn de antwoorden geteld. 
In totaal hebben 89% van de cliënten hun medewerking  gegeven. Dat is een mooi en representatief 
percentage. 

Van het bestuur: 

Voedselbank: 
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Bijgesloten is het resultaat van de enquête met alle vragen en de antwoorden van de cliënten in 
percentages. 
Het blijkt dat het overgrote deel van de cliënten tevreden is met wat de Voedselbank voor hen doet en  hoe 
zij tegemoet worden getreden door mensen van de Voedselbank en met de informatie die zij ontvangen. 
 
Het bestuur is dankbaar dat de cliënten aan de Voedselbank een mooi cijfer hebben gegeven. Alles wat we 
doen, doen  we voor hen en blijkbaar wordt het gewaardeerd. 
Een gevolgtrekking uit dit onderzoek mag dan ook zijn dat de vrijwilligers trots mogen zijn op de prestatie die 
elke week weer door hen wordt neergezet. Chapeau!  
Tegelijk maakt deze enquête ook duidelijk dat er enkele verbeterpunten zijn en die zal het bestuur oppakken. 
 
 
Bezoek van raadsleden gemeente Nissewaard aan Voedselbank Spijkenisse eo 
 
Op 25 april jl. mochten we als bestuur de raadsleden van de gemeente Nissewaard ontvangen op de 
Voedselbank. Ook wethouder Stengs was daarbij aanwezig. 
We hebben de raadsleden mee mogen nemen in het functioneren van de Voedselbank door een presentatie 
te geven met achtergronden en kerncijfers, maar ook door te delen dat we grote zorgen hebben over 
huisvesting in de (nabije) toekomst. Daarna heeft Anco de leden rondgeleid door de Voedselbank en heeft 
daarbij verteld wat er allemaal bij komt kijken om deze Voedselbank te kunnen laten functioneren en de 
cliënten te bedienen. Na de rondleiding hebben we de enquêteresultaten gepresenteerd. Tijdens het bezoek 
konden uiteraard vragen worden gesteld en daar werd door de raadsleden uitgebreid gebruik van gemaakt. 
Zo konden de raadsleden met eigen ogen zien en eigen oren horen hoe de Voedselbank opereert.  
Het bezoek zou een uur duren, maar het werden twee uur! 
Vanuit onze optiek was het een goed bezoek en hebben we veel informatie kunnen uitwisselen. Daar zijn we 
blij mee. 
Een raadslid stelde later op social media: “We kunnen in ieder geval concluderen dat het draaiend houden 
van de Voedselbank een forse logistieke operatie is waar ruim 90 vrijwilligers zich met hart en ziel voor 
inzetten voor een groep van ruim 300 cliënten”.  
En zo is het. 
 
 
Vastenactie H. Felicitaskerk - Voedselbank 2024 
 
Net als vorig jaar, is er dit jaar opnieuw een inzameling gehouden voor de Voedselbank in 
Spijkenisse.  
Op verzoek van de voedselbankorganisatie, werd er vooral gevraagd om douchezeep en 
tandpasta. 
Elke week werd de doos, die achterin de kerk stond, weer gevuld door parochianen. 
Totaal 7 dozen werden er gevuld. 
Ook werd er in totaal € 100,00 gedoneerd, waarvoor een cadeaubon werd gekocht bij een 
drogist. 
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Deze nieuwsbrief is een uitgave van de Stichting Vrede voor de Stad en Stichting Voedselbank Spijkenisse 
en omstreken.  
Redactieadres: nieuwsbrief@vvds.nl  Kopij inleveren voor 14 februari 2024  
De Voedselbank wordt gesteund door het Oranje Fonds.  
De stichtingen Vrede voor de Stad en Voedselbank Spijkenisse en omstreken hebben de ANBI-status 
waardoor giften fiscaal aftrekbaar zijn. 
-ING-rekening NL60INGB0009687591 t.n.v. Vrede voor de Stad te Spijkenisse 
-Rabobankrekening NL42Rabo0121484912 t.n.v. Voedselbank Spijkenisse e.o. 
Kamer van Koophandel nummer: 60092750 St. Voedselbank Spijkenisse e.o. 
Kamer van Koophandel nummer: 24400222 St. Vrede voor de Stad  
 

Colofon: 
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http://www.google.nl/imgres?q=oranje+fonds+logo&num=10&hl=nl&biw=1366&bih=643&tbm=isch&tbnid=_5CBgfuYgWsF4M:&imgrefurl=http://www.oranjefonds.nl/oranjefonds/downloads/&docid=7VdezX-OltpbzM&imgurl=http://www.oranjefonds.nl/assets/OFCorp2009/logo2012/Oranje_Fonds_liggend.jpg&w=3156&h=1061&ei=jMEfUOWKCuOy0QXJ-IHQCA&zoom=1&iact=hc&vpx=113&vpy=178&dur=1182&hovh=130&hovw=388&tx=167&ty=76&sig=114320383122388659930&page=1&tbnh=60&tbnw=177&start=0&ndsp=18&ved=1t:429,r:0,s:0,i:73


Enquête cliënten                  19-4-2024
i.s.m. Voedselbanken Nederland

3. Hoe beoordeelt u de persoonlijke aandacht van vrijwilligers bij de 

Voedselbank?

2. Hoe beoordeelt u de kwaliteit van het voedsel in het wekelijkse 

voedselpakket?

1. Hoe beoordeelt u de hoeveelheid voedsel in het wekelijkse 

voedselpakket?
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i.s.m. Voedselbanken Nederland

4. Hoe beoordeelt u de afspraken die de cliëntenadministratie met 

u maakt?

5. Hoe beoordeelt u adviezen die de cliëntenadministratie u geeft 

voor andere hulpverlening?

6. Hoe beoordeelt u het informatieboekje dat u van de Voedselbank 

ontvangt?
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Enquête cliënten                  19-4-2024
i.s.m. Voedselbanken Nederland

7. Weet u dat de criteria voor het in aanmerking komen voor 

voedselhulp in landelijk verband worden vastgesteld?

8. Hoe beoordeelt u de route die u moet volgen in de Voedselbank 

bij het ophalen van een voedselpakket?

9. Hoe beoordeelt u de tijdsblokken voor het ophalen van het 

voedselpakket?
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Enquête cliënten                  19-4-2024
i.s.m. Voedselbanken Nederland

10. Kent u de klachtenregeling in het informatieboekje of op de 

website van de Voedselbank?

11. Hoe beoordeelt u de wijze waarop de Voedselbank met 

eventuele klachten/fouten omgaat?
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